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Navegadores y dispositivos compatibles
1. Mozilla FireFox

2. Google Chrome

3. Microsoft Edge 

4. Safari

5. Opera

6. Smartphone y tabletas
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Abrimos nuestro navegador de internet e ingresamos la dirección

del portal del Instituto Nacional de Educación Médica Continua

Ingreso al portal
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En la pantalla de inicio del portal, se le solicitará el usuario y contraseña. En caso de 

no poder ingresar o no recordar su contraseña, haga clic en “Olvidó contraseña” y 

siga el procedimiento.

¿Olvidó contraseña?

Correo electrónico

Contraseña

Inicio
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Una vez que usted ingresó sus datos de acceso, le mostrará la siguiente pantalla.

Le damos un clic a la opción de “Mis Eventos en Curso”

Acceso al portal
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Acceso

Aquí se los eventos en donde estamos registrados, para seleccionar hace clic 

en el nombre del evento
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Revisar mis pagos
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Pagos

Para realizar el pago de módulo y/o sesión, damos clic en el recuadro.

Una vez que seleccionemos el o los conceptos a pagar, estos aparecerán palomeados.
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Pagos

Al final del listado se encuentra el botón de “Pagar” de color verde.



Si por el momento no 

deseamos realizar el 

proceso de compra, 

esta información se 

queda guardada  en el 

carrito de compra. 

Después usted podrá 

continuar el 

procedimiento 

haciendo clic en el 

icono de “Mi Carrito”.
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Carrito de compra

Nos mostrará los artículos de la compra.

Si deseamos eliminar un producto hacemos clic en el icono de

Para continuar la compra hacemos clic en el botón “Realizar pago”

X
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Resumen de la compra

Aparecerán los artículos de la compra, así como la cantidad total a pagar.

Nos mostrará las tres opciones de pago:

- Tarjeta de crédito o débito.

- Pagos en tiendas de conveniencia.

- Transferencia SPEI.
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Pago con tarjeta de crédito o débito

Introducirá los datos de su tarjeta como solicita el sistema, hacer clic en el botón “Pagar”.

Se aceptan pagos con todas las tarjetas 

Visa, MasterCard, American Express.

Bancos: Bancomer, Banorte, Banamex, 

Santander, ScotiaBank, HSBC, Inbursa, IXE.

Todas las transacciones están protegidas y 

encriptas por Openpay.
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Autorización de compra

Una vez ingresados los datos de la tarjeta y dependiendo de la institución bancaria, el 

sistema le solicitará que confirme la compra y le pedirá que ingrese el número de Token o 

el código que llega por SMS en el celular.

En muy pocas ocasiones las transacciones fallan, eso 

no significa que este fallando el portal de INEMEC, 

sino que fue secundario a los procesos de seguridad 

del banco. 

Puede ser uno de los siguientes casos:

1-No se ingresó un código correcto.

2-Superó el tiempo de ingreso de código.

3-No les llegó el código por parte del banco. 

En estos casos deberá llamar la banco con el área de 

autenticación y seguridad.



DPCM25|M3: Diplomado Presencial Certificación| M3          $300.00
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Transacción exitosa

El sistema le notificará que su compra fue exitosa y un detalle de los productos de la 

compra.
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Revisión de los pagos

Cuando ingrese a revisar sus pagos, notará que ya están aplicados, además cambiarán 

a color gris con una palomita azul.
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Historial de pago
Para revisar el historial de pagos hacemos clic en la 

imagen que aparece en la parte superior de la derecha y 

seleccionamos la opción de “Mis Pagos” 

Después nos mostrará el listado de compras.



Una vez que estemos en el resumen de la compra, 

seleccionaremos la segunda opción de “Pagos en 

tiendas de conveniencia”.

Después nos mostrará el botón de “Generar Pago”.
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Pago en tiendas de conveniencia



El sistema le indicará que se generó su recibo y le mostrará los 

detalles de la compra con un estatus de “Pendiente de Pago”.

Para descargar el recibo en formato PDF, hacer clic en el botón 

azul de “Descargar recibo”.

IMPORTANTE: Una vez realizado el pago en la tienda de 

conveniencia autorizada, en un lapso de 3 días hábiles, se 

validará el pago y quedará inscrito en las actividades 

seleccionadas.

Tiendas participantes: 7Eleven, Walmart, Extra, Sam’s, Farmacia 

del ahorro, Superama, Bodega Aurrera.
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Generación de recibo
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Ejemplo del recibo Pago de Conveniencia

Cantidad a pagar.

Detalles de la compra.

Instrucciones para realizar el pago.



Una vez que estemos en el resumen de la compra 

seleccionaremos la tercera opción de “Tranferencia SPEI”.

Después nos mostrara el botón de “Generar recibo SPEI”.
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Pago por transferencia SPEI



El sistema le indicará que se generó su recibo y 

le mostrara los detalles de la compra con un 

estatus de “Pendiente de Pago”.

Para descargar el recibo en formato PDF hacer 

clic en el botón azul de “Descargar recibo”

IMPORTANTE: Una vez realizado el pago, en 

un lapso de 3 días hábiles, se validará el pago y 

quedará inscrito en las actividades 

seleccionadas.
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Generación de recibo



Fecha límite.

Cantidad a pagar.

Detalles de la compra.

Instrucciones para realizar el pago.
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Ejemplo del recibo SPEI



Teléfonos de oficina: 55 5243-7538 al 40

WhatsApp: 55 68023884

De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.
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Dudas o comentarios 


